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Aperam Stainless Services & Solutions Italy srl

Aperam Stainless Services & Solutions Italy s.r.l. è una società del Gruppo Aperam specializzata nella

produzione di acciaio inossidabile, leghe e acciai speciali per settori quali edilizia e costruzioni,

automotive e autodeco, food & beverage, trasporti e consumer goods, con clienti dislocati in tutta

Europa. I due Centri Servizi Aperam Italia di Massalengo (LO) e Podenzano (PC), supportati dalla rete

commerciale, offrono diverse soluzioni in acciaio inossidabile ferritico, austenitico, martensitico e duplex

altamente personalizzate per ogni tipo di clientela.

Leadership, agilità ed ingegno sono i tre valori sui quali si fonda l’attività della nostra azienda, che si

pone come obiettivo di diventare una realtà sempre più sicura e sostenibile, in grado di garantire la

salute e la sicurezza dei propri dipendenti e tutelare l’ambiente circostante.

Per Aperam Stainless Services & Solutions Italy srl, tutti gli stakeholders sono da intendersi come

“clienti” e pertanto la loro soddisfazione è il nostro principale obiettivo, in piena coerenza con il concetto

di Total Quality Management.

In tale ottica, Aperam Stainless Services & Solutions Italy s.r.l. si impegna dunque a:

- soddisfare il diritto alla sicurezza attraverso l’applicazione della BBS (Base Behaviour Safety) e i

requisiti delle norme in materia di sicurezza (decreto 81/08 e direttiva macchine);

- eliminare i pericoli alla fonte ove possibile e ridurre i rischi dei lavoratori e dei collaboratori in

termini di salute e sicurezza;

- garantire all’interno dei siti il rispetto delle 7 Regole Rosse elaborate dal Gruppo Aperam in

materia di salute e sicurezza;

- soddisfare le esigenze e le aspettative della clientela attraverso l’offerta di prodotti rispondenti ai

requisiti del cliente e conformi alle norme tecniche di riferimento;

- soddisfare le esigenze e le aspettative della clientela attraverso l’impegno a garantire il miglior

servizio in termini di OTD (On Time Delivery) e lead time;

- operare garantendo la tutela dell’ambiente attraverso la riduzione degli impatti ambientali

significativi, nell’ottica di una sostenibilità estesa all’intero ciclo di vita dei prodotti e servizi

offerti;



- operare nel pieno rispetto di leggi, regolamenti e framework nazionali ed internazionali

applicabili alla realtà aziendale;

- promuovere la consultazione e la partecipazione dei lavoratori e dei loro rappresentanti, nonché

di tutti gli stakeholders sui temi di salute, sicurezza e ambiente;

- garantire che la presente politica aziendale sia diffusa, compresa ed attuata all’interno della sua

Organizzazione.

Al fine di raggiungere tali obiettivi, la leadership si impegna a:

- mettere a disposizione risorse umane, economiche ed infrastrutturali in misura adeguata, anche

mediante la partnership con aziende e professionisti qualificati;

- promuovere formazione, informazione ed addestramento di tutto il personale Aperam;

- uniformare gli standard operativi di tutti gli stakeholders critici ai processi e alle procedure

Aperam;

- comunicare efficacemente a fornitori e clienti i suoi principi e le sue azioni in ambito Qualità -

Ambiente - Sicurezza;

- mantenere attivo il sistema di gestione integrato Qualità - Ambiente - Sicurezza, pianificando

azioni, controlli e processi sulla base dei risultati della valutazione dei rischi e delle opportunità;

- mantenere attivo il modello di organizzazione 231, garantendo all’Organismo di Vigilanza la

disponibilità di strumenti e risorse necessari;

- valutare tutte le opportunità di approvvigionamento ambientalmente sostenibile mediante:

- l’utilizzo di provider che distribuiscono energia da fonti rinnovabili

- l’utilizzo di materiali e materie prime biodegradabili o derivanti da processi di riciclo

- l’adozione di best practices e best available technologies volte ad abbattere gli impatti

ambientali in termini di emissioni e consumi, incrementando la sicurezza e la salute dei

lavoratori
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