aperam

Polityka zapobiegania niewtasciwemu
postepowaniu i zgtaszania
nieprawidtowosci

Zatwierdzone przez zespot kierowniczy w dniu 2019/06/14, zaktualizowane w dniu 2024/09/09

Uwaga: Niniejsza polityka zostata wydana w jezyku angielskim. W przypadku rozbiezno$ci miedzy wersjg angielska a innymi
przettumaczonymi wersjami, wersja angielska bedzie rozstrzygajgca.

Zakres: Niniejsza polityka ma zastosowanie do wszystkich pracownikéw Aperam (w tym pracownikow
tymczasowych, praktykantéw, stazystéw, wolontariuszy i wszystkich os6b uczestniczacych w procesie
rekrutacji), a takze interesariuszy, konsultantéw, sprzedawcow, wykonawcéw i podwykonawcéw,
agentéw zewnetrznych, akcjonariuszy i partneréw oraz wszelkich innych stron utrzymujacych relacje z
Aperam.
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CEL

Aperam zobowigzuje sie do zapobiegania oszustwom i wszelkiego rodzaju

naruszeniom Kodeksu postepowania w biznesie Aperam oraz do rozwijania kultury

zgodnosci. Incydenty niezgodnosci z Kodeksem Postepowania Aperam (na przyktad Referencje
dyskryminacja, nekanie, oszustwa, korupcja lub celowe niewtasciwe postepowanie w
odniesieniu do zasad BHP i ochrony srodowiska, a takze bezpieczenstwa danych i
prywatnosci) nie beda tolerowane.

Aby utatwi¢ zgtaszanie i poufne przekazywanie informacji o potencjalnych powaznych
nieprawidtowos$ciach, firma Aperam utworzyta infolinie zgtaszania nieprawidtowosci
“Whistleblowing”. Celem niniejszej Polityki jest zapewnienie ram dla promowania
odpowiedzialnego i bezpiecznego procesu zgtaszania nieprawidtowosci.

<« Link do infolinii Aperam
Whistleblowing dostepnej w
jezyku polskim
www.aperam.com/alert

ZAKRES

Infolinia Aperam Whistleblowing nie zastepuje stalych i wewnetrznych sposobdéw
dokonywania zgtoszen i procedur informowania i raportowania. Jest to dodatkowy
mechanizm do dyspozycji kazdej osoby dokonujgcej zgtoszenia, ktéra ma zwigzek z
Aperam, w celu zgtaszania powaznych naruszen naszego Kodeksu postepowania

zwigzanych miedzy innymi w zakresie :

e Zdrowia, bezpieczenstwa i sSrodowiska w miejscu pracy . . .

e Prawa cziowieka - ‘

e Konfliktu interesow

e Oszustw i korupcji (w tym miedzy innymi: sprzeniewierzenia aktywéw, oszustw

zwigzanych ze sprawozdaniami finansowymi, pranie brudnych pieniedzy,
finansowanie terroryzmu, praktyki antykonkurencyjne, oszustwa podatkowe, WIQCej informaCji
podrabianie, ustawianie przetargdw itp.) " , .

e Cyberbezpieczenstwo i prywatnos¢ danych moZna ZnaleZC W
Niniejszg polityke nalezy czyta¢ w powigzaniu z Kodeksem postgpowania w biznesie pohtykach
Aperam, ktérego zasady powinny by¢ w petni wspierane w niniejszym dokumencie. Aperam
Aperam podlega przepisom prawa krajow, w ktérych prowadzi dziatalnos¢; wdrazajgc
niniejszag Polityke, zobowigzujemy sie do przestrzegania obowigzujgcych przepisow
prawa tych krajow, w szczegoélnosci tych zwigzanych z ochrong sygnalistow.

Wiecej wskazowek na ten temat >
» Polityka w zakresie praw

cztowieka
ZASADY » Polityka przeciwdziatania

korupcji i praniu pieniedzy

Zapobieganie > Zasady dotyczace
dawania i otrzymywania
prezentow

» Kodeks postepowania w
biznesie

Poniewaz zapobieganie ma zasadnicze znaczenie, nasi pracownicy otrzymali
szczegdtowe wytyczne dotyczgce zasad postepowania w przypadku narazenia na
ryzyko lub majac watpliwosci, zwigzanymi z prawami cziowieka, partnerstwem » Polityka zaangaZzowania
biznesowym, informacjami poufnymi, kontaktami z urzednikami panstwowymi, a takze Interesariuszy
darowiznami, prezentami, rozrywka i podrézami. Przyjecie odpowiednich programéw
etyki i zgodno$ci jest czedcig zaangazowania Aperam w zapobieganie oszustwom i
niewlasciwemu postepowaniu.

Wiecej wskazowek na ten temat >

Zaangazowanie wszystkich

Od pracownikéw i kierownictwa oczekuje sie czujnosci i aktywnego udziatu w
zgtaszaniu przypadkow niewtasciwego postepowania.
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Wszyscy pracownicy, ktérzy majg uzasadnione podstawy, aby sgdzi¢, ze doszto do
niewlasciwego postepowania, opartego na faktach, a nie na pogtoskach, majg
obowigzek zgtosi¢ je swojemu bezposredniemu przetozonemu lub kierownictwu
wyzszego szczebla lub do odpowiedniego dziatu: Audytu Wewnetrznego, Zasobow
Ludzkich (w tym korespondentom ds. Praw Cziowieka), dzialu BHP, ochrony
Srodowiska, Zréwnowazonego Rozwoju, Dziatu Prawnego Ochronie Danych lub : P .
Zespotom ds.zgodnosci w zalezno$ci od rodzaju niezgodnosci. WIQ.CGJ mforrrla'ql
Jesli jednak pracownik jest zaniepokojony odpowiedzig lub jej brakiem, lub jesli czuje, MOZNA znalez¢ w
ze nie jest w stanie porozmawia¢ z nikim wymienionym powyzej, moze skorzystaé z DOlitVCG Aperam
infolinii Aperam Whistleblowing.

Polityka zaangazowania

Przetwarzanie raportow interesariuszy
Wszystkie zgtoszenia dokonane zgodnie z procedurg beda weryfikowane z najwigkszg

starannoscia i w terminie. W przypadkach tego wymagajacych zostanie A
przeprowadzone dochodzenie. Zgodnie z naszymi ogdélnymi zobowigzaniami

dotyczacymi petnego szacunku zaangazowania interesariuszy, w ciggu siedmiu dni od

otrzymania zgtoszenia zgtaszajgcy otrzyma potwierdzenie jego otrzymania.

Infolinia Aperam Whistleblowing umozliwia ztozenie zgtoszenia telefonicznie (bezptatny
dostep dla kazdego kraju), za posrednictwem fgcza internetowego lub aplikaciji
dostepnej za pomocg kodu QR.

W oparciu o wytyczne Aperam dotyczgce wptywu, dziat Global Assurance Forensic
gromadzi wszystkie zgtoszone powazne alerty, niezaleznie od kanatéw, i w zaleznosci
od charakteru alertéw zapewnia, ze odpowiednie osoby kontaktowe badajg sprawy. Aby
zapewni¢ swojg niezaleznos¢ i obiektywnosé, dziat Global Assurance zgtasza status
wszystkich powaznych alertéw do Komitetu Audytu i Zarzgdzania Ryzykiem,
skfadajgcego sie wylgcznie z niezaleznych czionkéw Rady Dyrektorow.

Wiecej wskazowek na ten temat >

Wszystkie szczegoty

Poufno$c¢ i zakaz podejmowania dziatan odwetowych areiEzEes e 2 sl
Whistleblowing sg dostepne w

W przypadku zgtoszen, dokonywanych za posrednictwem naszej infolinii jezyku polskim na stronie :
Whistleblowing, osoba zgtaszajgca moze zdecydowaé o zachowaniu anonimowosci. W
takim przypadku tozsamos¢ Sygnalisty nie zostanie ujawniona Aperam. Cata
komunikacja bedzie obstugiwana w sposdéb poufny i anonimowy przez operatora
infolinii Whistleblowing.

www.aperam.com/alert

Aperam gwarantuje, ze wszystkie zgtoszenia i odpowiednie informacje beda traktowane
jako scisle poufne i bedg udostepniane wytgcznie osobom, kidére majg uzasadniong
potrzebe ich poznania. W miare mozliwosci nazwisko osoby zgtaszajgcej zostanie
zachowane w tajemnicy. Aperam nie bedzie tolerowa¢ dziatan odwetowych ani préby
lub grozby zastosowania takich dziatarn wobec kogokolwiek, kto w dobrej wierze zgtosit
ostrzezenie lub dostarczyt informacje lub udzielit pomocy w celu przeprowadzenia
dochodzenia. Aperam potepia jakikolwiek rodzaj dyskryminacji, nekania, wiktymizacji
wobec Sygnalistéw, jak na przykfad :

zawieszenie, zwolnienie, degradacja lub wstrzymanie awansu;

e przeniesienie obowiazkow, zmiana lokalizacji miejsca pracy, obnizenie
wynagrodzenia, zmiana godzin pracy;
negatywna ocena wynikéw lub referencje dotyczace zatrudnienia;

e natozenie lub zastosowanie jakiegokolwiek srodka dyscyplinarnego, nagany lub
innej kary, w tym kary finansowej;
przymus, zastraszanie, nekanie lub ostracyzm;

e dyskryminacja, niekorzystne lub niesprawiedliwe traktowanie;
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e umieszczenie na czarnej liscie lub réwnowazne srodki, ktére mogg oznaczaé,
ze dana osoba nie znajdzie w przysztosci zatrudnienia w danym sektorze lub
branzy;

Z drugiej strony, bezpodstawne zarzuty wysuwane w celu zaszkodzenia reputacji WlQCGj informacji
innych os6b mogg réwniez podlegaé sankcjom.

mozna znalez¢ w
politykach Aperam
Dochodzenie

W zaleznosci od charakteru dokonanego zgtoszenia, skargi bedg przekazywane do
0s0b kontaktowych odpowiedzialnych za zbadanie sprawy:

» Polityka bezpieczenstwa i
higieny pracy

e Bezpieczenstwo i higiena pracy : Globalny dyrektor ds. bezpieczenstwa i » Polityka Just Culture
higieny pracy » Srodowiskowa polityka

e Ochrona srodowiska : Globalny dyrektor ds. ochrony srodowiska i ryzyka korporacyjna
przemystowego . .

e Prawa cziowieka: Dyrektor ds. zasobdw ludzkich i korespondent ds. praw > Po!ltyka W zakresie praw

; cztowieka

cztowieka

e Cyberbezpieczenstwo: Dyrektor ds. bezpieczenstwa informagii » Polityka zaangazowania

e Ochrona danych osobowych : Inspektor ochrony danych interesariuszy

e Oszustwa, korupcja i konflikty interesow : Dziat Global Assurance Forensic » Polityka uzytkowania IT i

W przypadku tematéw, dotyczacych interesariuszy zewnetrznych, takich jak lokalne cyberbezpieczenstwa

spotecznosci, wsparciem bedzie Specjalista ds. zréwnowazonego rozwoju Grupy.

W przypadku tematéw niezwigzanych z oszustwami, konkretna wyznaczona osoba
kontaktowa, ktéra przejdzie szkolenie w zakresie metodologii dochodzen, zorganizuje
dochodzenie z pomocg odpowiedniego dziatu i zgodnie z tymi samymi zasadami
poufnoéci i niezaleznosci od kierownictwa. Wnioski z powaznie uzasadnionych
dochodzen zostang przekazane specjaliscie ds. zgodnosci z przepisami i/lub komisji ds.
zaangazowania interesariuszy i praw cziowieka oraz zainteresowanym czionkom
zespotu kierowniczego, a w razie potrzeby odpowiednie komisje mogg zazadac
przeprowadzenia dalszych dochodzen przez dziat Global Assurance Forensic lub inny
odpowiedni dziat.

Dziat Global Assurance Forensic jest odpowiedzialny za prowadzenie dochodzen w
sprawie wszystkich podejrzewanych oszustw. Dochodzenia beda prowadzone
niezaleznie od kierownictwa liniowego i bez wzgledu na staz pracy, stanowisko/tytut lub
historie kariery i potencjat osoby podejrzanej o popetnienie przestepstwa. Dziat Global
Assurance Forensic bedzie miat swobodny i nieograniczony dostep do wszystkich
dokumentéw i pomieszczen firmy oraz prawo do badania, kopiowania, usuwania catosci
lub czesci zawartosci plikbw i innych urzadzen do przechowywania w ramach
prowadzonego dochodzenia.

Dziat odpowiedzialny za dochodzenie bedzie traktowat wszystkie otrzymane informacje
jako poufne i bedzie chronit reputacje wszystkich oséb, ktorych dotyczy zgtoszenie.

Informacje zwrotne i dziatania nastepcze

W ciggu trzech miesiecy od otrzymania zgtoszenia sygnalista otrzyma informacje
zwrotng na temat statusu i wyniku oceny, zawierajgcg informacje o charakterze
0golnym, dotyczgcg sposobu rozpatrzenia zgtoszenia.
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Przypadki o powaznym charakterze (oszustwa finansowe, ryzyko utraty reputaciji...)
zostang przedstawione Komitetowi Audytu i Zarzgdzania Ryzykiem w oparciu o ocene
Komitetu Zgodnosci, Komitetu Zaangazowania Interesariuszy i Praw Cztowieka i/lub
dziatu Global Assurance.

Pozniejsze dziatania

Jesli dochodzenie wykaze, ze istnieje uzasadniona pewnos¢, ze doszio do nielegalnych
dziatan, dziat Global Assurance Forensic sporzadzi raport dla wyznaczonego szczebla
kierownictwa, dziatu prawnego, a w stosownych przypadkach dla zespotu
kierowniczego i Komitetu Audytu i Zarzgdzania Ryzykiem Aperam.

W razie potrzeby Aperam udostepnia wszystkie dowody zebrane w trakcie dochodzenia
organom prawnym i organom $cigania oraz bedzie $cigaé wszystkie strony
zaangazowane w dziatalno$¢ przestepczg. Podjete zostang odpowiednie dziatania w
celu odzyskania aktywow utraconych w wyniku oszustwa lub nieuczciwych dziatan oraz
w celu zapewnienia lub umozliwienia naprawienia wszelkich szkoéd poniesionych przez
poszkodowane osoby lub spotecznosci w zwigzku z istotnym wptywem spowodowanym
przez Aperam.

We wszystkich przypadkach, w ktérych dowody zebrane w toku dochodzenia sg
wystarczajgce do podjecia dziatan dyscyplinarnych, takie dziatania zostang podjete
zgodnie ze wszystkimi obowigzujgcymi przepisami prawa.

W powaznych i uzasadnionych przypadkach, w ktérych zgromadzono wystarczajgce
dowody potwierdzajgce zaangazowanie lub zmowe pracownikow Aperam, zostanie
zorganizowana komisja dyscyplinarna z udziatem kierownictwa oraz, w zaleznosci od
sprawy, danego cztonka zespotu kierowniczego, dziatu Global Assurance Forensic,
korespondentéw ds. prawnych i zasobow ludzkich. Komisja dyscyplinarna bedzie
musiata uzgodni¢ dziatania dyscyplinarne, ktére nalezy podjg¢, z zachowaniem
obiektywizmu i spéjnosci, biorgc pod uwage, ze Aperam przyjat polityke "zero tolerancji"
w odniesieniu do nieetycznych i nieuczciwych zachowan, zarédwno ze strony
pracownika, jak i partnera biznesowego. W rezultacie takie dziatania mogg skutkowaé
rozwigzaniem umowy.

Prywatnosc¢ danych i przechowywanie dokumentow I

Zgodnie z przepisami o ochronie danych kazdy pracownik zidentyfikowany za

posrednictwem systeméw ostrzegania Aperam ma prawo dostepu do swoich danych

osobowych i zagdania, w stosownych przypadkach, do ich poprawienia lub usuniecia, z > Wszelkie prosby Iub
wyjatkiem sytuacji, gdy prawa te nie mogg by¢ zapewnione zgodnie z obowigzujgcymi watpliwosci prosimy kierowaé
przepisami lub na podstawie prawnie wykonalnego nakazu. = ElTs

Zgodnie z wymogami prawa raporty bedg co do zasady przechowywane przez 5 lat po data.protection@aperam.com.
ich zakonczeniu, chyba Ze lokalne przepisy okreslajg krétszy okres przechowywania.
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